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PROCESO AUDITADO: DOCENCIA, INVESTIGACION Y PROYECCION SOCIAL   

 

 

Fecha: Octubre 06 de 2022  

 

1. Responsable del Proceso: Orlando Varón Giraldo  

 

2. Equipo Auditor: Erley Ricardo Parra Rojas, María Camila Herrera Rojas y 

Valentina Sandoval Leonel  

 

3. OBJETIVO:  

 
Evaluar la aplicabilidad y cumplimiento de los procedimientos establecidos para 

el proceso a auditar y constatar la efectividad y eficacia de los procesos. 

 

 

4. ALCANCE DE LA AUDITORIA: 

 

La presente auditoría aplica al proceso de Docencia, Investigación y 

Proyección Social.  

 

5. PERSONAL ENTREVISTADO 

 

ORLANDO VARON GIRALDO – Vicerrectora Académica.  

LEONARDO CASTRO – Profesional de apoyo 

MARIA PAULA ESPINOSA – Secretaria. 

MARTHA BALDION – Investigación 

 

6. DOCUMENTACION ANALIZADA 

  

Procedimientos, Actas del Consejo Académico, Comité Curricular, Consejos de 

Facultad, Calendario académico, Articulación, Proyección Social, Investigación, 

convocatoria y evaluación docente y asignación de catedra, Indicadores de 

gestión, Matriz de Riesgos, Aplicativo MITIFIP, Plataforma Arkana, matriz no 
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conforme, Plan de Mejoramiento y Acciones correctivas, preventivas y de 

mejora.  

 

7. FORTALEZAS. 

 

 La disposición del personal entrevistado en el área de Docencia, 

investigación y proyección social, por aportar los documentos y la 

información necesaria para la realización de la auditoria programada, dando 

cumplimiento al Decreto 403 del 16 de marzo de 2020 en lo respectivo al 

artículo 151 "Deber de entrega de información para el ejercicio de las 

funciones de la unidad u oficina de control interno". 

 

 El control y seguimiento del otorgamiento y vigencia de los registros 

calificados de los programas académicos como lo establece el Decreto 

1330 de 2019 la cual regula los procesos de registro calificado y calidad 

académica de las IES, los programas académicos próximos a renovación 

de registros calificados son: Contaduría Pública vence 2023, Ingeniería 

Agronómica vence 2023, y Actividad Física y de Deporte vence 2024. 

 

 Se destaca el control de registro de asistencia de los docentes a las clases 

magistrales a través de la plataforma MI ITFIP, se evidencia en el sistema 

diligenciado por parte de los docentes el periodo académico, fecha de 

ingreso, hora de inicio y fin de clase y cantidad de estudiantes, en el 

semestre A y B de 2022, fecha de corte del reporte (octubre de 2022). 

 

 La gestión del grupo interno de trabajo de Investigación en la vigencia 2022, 

la Institución cuenta con 19 semilleros de investigación activos, 9 semilleros 

de la Facultad de Ingeniería, 2 semilleros de la Facultad de Educación y 8 
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semilleros de la Facultad de Económica, así mismo la Institución cuenta con 

7 grupos de Investigación registrados en Colciencias. 

 

 El eficiente proceso de convocatoria y selección de los docentes 

ocasionales y catedra en el semestre A y B de 2022, se evidenció la 

constancia de fijación de la convocatoria en la cual se establece todos los 

parámetros del proceso, registros de los asistentes y reporte de las prueba 

escrita y entrevista, En la auditoría se verificó los resultados de las pruebas 

de los docentes en el sistema y la circular de comunicación de los 

resultados a los participantes en la página web de la Institución y redes 

sociales. 

 

 El cumplimiento de las metas proyectada según la medición a junio 30 de 

los indicadores de gestión evidenciándose la eficiencia en el desempeño de 

los procesos de Docencia, Investigación y Proyección Social. 

 

 La gestión realizada por la Vicerrectoría Académica y las Facultades en el 

proceso de aprobación de las condiciones Institucionales basada en la 

resolución 15224 de 2020 ante el Consejo Nacional de Acreditación, la 

Institución recibió visita de los pares académicos los días 25, 26 y 27 de 

julio de 2022, están en espera de los resultados. 

 
8. HALLAZGOS:  

 

Al verificar el proceso, procedimientos y demás actividades incluidas en el plan de 

auditoría, El equipo auditor considera no registrar hallazgos al proceso de 

Docencia, investigación y proyección social. 
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9.   ACCIONES A MEJORAR 

 

 Se recomienda agilizar el proceso de elección del representante de los 

docentes ante el Consejo Académico debido a la renuncia del docente 

Orlando varón Giraldo desde marzo del 2021 y representante de los 

estudiantes que se venció en junio de 2022, lo anterior para dar cumplimiento 

al artículo 29 del acuerdo No. 21 de mayo de 2018, Estatuto General del 

ITFIP. 

 

 Se recomienda fortalecer las convocatorias a reuniones periódicas del 

Consejo de Facultades y elaboración de las respectivas actas como lo 

establece el acuerdo No. 21 de 18 de junio del 2018 “Estatuto General del 

ITFIP” con fin que sea un órgano decisorio en lo académico y asesor de los 

Decanos. 

 

 Se recomienda realizar seguimiento a los controles y acciones del servicio 

que no sea conforme con los requisitos y responsabilidades establecidas por 

la Institución y que se encuentran establecidas en la matriz de productos no 

conforme de los procesos docencia, investigación y proyección social. 

 

 El Reglamento estudiantil contempla la posibilidad de los grados por 

ventanilla en su artículo 77, parágrafo 3 “Por solicitud escrita y motivada del 

interesado al Vicerrector Académico, éste podrá establecer fecha de grado 

en oportunidad diferente a la fijada en el calendario académico, este acto se 

denominará Grado por Ventanilla, el cual tendrá un recargo del cincuenta por 

ciento (50%) sobre el valor de los derechos de grado.”, sin embargo, la 

Oficina de Control Interno considera que se debe establecer un 
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procedimiento para esta modalidad puesto que no existen unos lineamientos 

específicos. 

 

 El equipo auditor evidenció que El consejo Académico ha realizado reuniones 

periódicas para el correcto funcionamiento y desarrollo académico, no 

obstante, no se ha elaborado las actas desde el mes de julio de 2022, 

informándonos que no había personal de apoyo para expedirlas, por lo 

anterior, recomendamos avanzar en la expedición de este documento ya que 

son la evidencia para soportar los temas tratados en las reuniones. 

 

 El equipo auditor verifico las evaluación del desempeño de los docentes de 

planta, ocasionales y catedra y se evidencio que no se tienen los resultados 

de las evaluaciones del semestre A de 2022, lo anterior por las demora en la 

evaluación de algunos docentes por parte del Consejo de Facultad liderado 

por los Decano, es de aclarar que la evaluación que valora el cumplimiento 

de los actos de docencia, investigación y proyección social depende de tres 

órganos competentes: estudiantes, autoevaluación y Consejo de Facultades, 

se recomienda agilizar este procedimiento ya que son necesarias para el 

mejoramiento continuo y calidad académica. 

 

 Se recomienda activar la granja didáctica comercial en el proceso formativo 

de los estudiantes, en razón que después de la emergencia sanitaria por la 

pandemia COVID 19; no ha estado en funcionamiento. Es necesario retomar 

las actividades ya que es un espacio para implementar los proyectos 

agropecuarios y agrícolas necesarios para las prácticas académicas y 

proceso investigativo de la institución.  
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 Realizar seguimiento periódico por parte del proceso, al desarrollo de las 

actividades propuestas en las acciones correctivas y mejora.  

 

10. CONCLUSIÓN GENERAL 

Como resultado de la Auditoría de Docencia, Investigación y Proyección, se 

concluye de manera general que el proceso de Docencia, Investigación y 

proyección social cumple con los procedimientos y la normatividad vigente, por lo 

anterior no se registran ningún hallazgo, no obstante, se generaron acciones de 

mejora con el fin de optimizar la gestión del proceso para el cumplimiento de las 

metas. 

 

Como jefe inmediato de los líderes de procesos de Bienestar Universitario, 

Servicios Académicos y Registro y Control, fueron comunicadas las acciones de 

mejora que se presentaron en el proceso auditor con el fin de apoyar y acompañar 

en el establecimiento de las acciones y controles para eliminar las causas de no 

conformidades potenciales o fortalecer el proceso  

  

 

 

 

APROBADO POR:   _________________________                   

                  Erley Ricardo Parra Rojas  
                                                     Líder de Auditoría.  
 
                               

 
ACEPTADO POR:            

                                            _________________________ 
                                                Orlando Varón Giraldo  
                                                             Auditado.   
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ANEXOS 

Registro de asistencia de docentes semestre A 

 

Registro de asistencia de docentes semestre B actualizado a la fecha  
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Resultados de convocatoria 2022 A 
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Resultados de convocatoria 2022 B 

 

Resultados de evaluación docentes semestre A 

 

 


